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UVOD DO LOGISTIKY

Pojem logistika:
z rectiny
Logistikon = dumysl, rozum...

Logos = rec, slovo, myslenka, veta, pomer, pocet...

logistika # doprava



UVOD DO LOGISTIKY

Zakladem teorie logistiky jsou logistické retezce a jejich
prakticke uziti.

V nich pak existuji:
- materialové (hmotne) toky
- nematerialové (nehmotné) toky



UVOD DO LOGISTIKY

Definice logistiky:

Disciplina, ktera se zabyva celkovou optimalizaci, koordinaci a
synchronizaci vsech cinnosti, jejichz retezce jsou nezbytné k
pruznému a hospodarnému dosazeni daneho konecneho

efektu.

Pernica, 1994



UVOD DO LOGISTIKY

Definice logistiky:
- kdysi zaméreny pouze na vojenstvi

- dnes zahrnuji tzv. systémovy pristup, tzn. vCetne rizeni
procesu

Logistika dneska definuje zpusob (principy a metody) rizeni
toku ve smyslu hmotném (material, osoby, apod.), signalovém
(mechanika, elektronika, telematika, apod.) a informacnim
(mysleni, prenos dat, rozhodovaci procesy, ridici procesy,
vypocty, apod.) a obsahuje i jejich energetické propojeni.



UVOD DO LOGISTIKY

S logistikou uzce souvisi teorie:
- rozhodovani a rozhodovaci procesy
- kybernetika (teorie rizeni)

a cinnosti:
- zasobovani
- doprava
- skladovani



UVOD DO LOGISTIKY

Podstata logistiky je tzv. 7S (nekdy jen 5S):

Postarat se, aby spravne zbozi se spravnou kvalitou u
spravného zakaznika ve spravném mnozstvi na spravném
miste, ve spravném okamziku, za spravnou cenu (tj.
vynalozenim primérenych nakladu)

Pozor — neni 5S jako 5S...
Puvodnée pochazejici 5S z Japonska oznacovalo:

separace, systemizace, stalé cisténi, standardizace a
sebedisciplina



UVOD DO LOGISTIKY

Pozor — neni 5S jako 5S...

5S jsou principy tzv. ,stihlé logistiky”. A takto organizované
skaldy se vyznacuji Cistotou, poradkem atd.



UVOD DO LOGISTIKY

Priklad
skladu 5S
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UVOD DO LOGISTIKY

skladu 5S




HISTORIE LOGISTIKY

od praveku - lov, zasoby atd.

Vyvoj s vojenstvim:
9. stol. — byzantsky cisar Leontos VI. — napsal prvni definici:

Logistika = musim muzstvo zaplatit, vyzbrojit, ochranit,
pripravit na tazeni, pocitat s Casem, terénem a moznostmi
protivnika

17. stol — logistika = pocitani s Cisly



HISTORIE LOGISTIKY

19. stol. — Antoine-Henri Jomini — Svycarsky general:

Kniha Nacrt vojenskeho tazeni — od 1862 vyuzivano US NAVY
Zminuje pojem ,major géenéral de logis” — dustojnik zajistoval
ubytovani, pochodové smery a presuny

1912 - logistika pojmem v hospodarske sfére — vyvoj
vypocetni techniky



HISTORIE LOGISTIKY

Informatizace
-predpoklad pro spravné fungovani logistickych procesu

1926

technolgie JIT — ,Just in Time"

-Kiichiro Toyota (Japonsko)

- realizace dodavek vcas na konkrétni misto
- minimum skladovych zasob

- minimum vazaneho kapitalu



HISTORIE LOGISTIKY

ll. sv. valka
rozsireni logistiky ~
- planovani -
na velké vzdal. T_,. W
-materialové toky R
- synchronizace
vylodeni 6.6.44

- védni disciplina

-y



HISTORIE LOGISTIKY

po Il. sv. valce prechod na civilni (mirovy) provoz a vyvinuty
nove matematické metody:

- linearni programovani
- rozvozové plany
- optimalizacni metody

Temto metodam se rika operacni vyzkum (Operations
Research)

- maji uplatneni dodnes v ramci zajisténi materialu, presunu
surovin, planovani vyroby apod.



HISTORIE LOGISTIKY

60. léta
- zrychlovani inovacnich procesu
- zvysovani produktivity

70. léta

- automatizace do vsech vyrobnich oblasti

- snizovani vyrobnich nakladu

- stupnovani rustu produktivity (nejen prace)
- tlak na vyssi efektivitu probihajicich procesu



HISTORIE LOGISTIKY

80. léta

- zvysovani pozadavku na kvalitu - zavadeéni systemu rizeni
Jakosti

- rozvoj automatizacnich technik

- zavadeni pruznych vyrobnich systému (CIM)

- dalsi stupnovani rustu produktivity ve vnitropodnikove
oblasti (vyrobni, administrativni i procesni)

- tlak na lepsi a dokonalejsi vyuzivani vnitropodnikovych
zdroju



HISTORIE LOGISTIKY

90. léta

- zvladnuti vyssich stupnu a fazi konkurenceschopnosti
- duraz na efektivitu, jakost

- zavadeni tzv. ,stihlé vyroby” (Lean Production)

- dalsi rozvoj automatizace

- nastupujici globalizace, tzn. zapojovani dalsich Casti sveta do
Jednotneho” vyrobniho procesu

- tvrda orientace na zakaznika (na jeho potreby, nazory,
pozadavky)



HISTORIE LOGISTIKY

21. Stol - dodnes

- zvladnuti maximalni vstricnosti k narokim a pozadavkim
zakazniku

- kooperace a globalizacni délba prace

- rozvoj nadnarodnich globalnich firem a podniku
- globalni optimalizace vyroby i vyuzivani zdroju

- noveé progresivni technologie (nanotechnologie)a
nanomaterialy

- vysokeé kvalifikacni naroky na pracovniky vsech stupnu
- moderni metody rizeni (podniku i procesu)



TEORETICKE ZAKLADY LOGISTIKY

Dnesni pojeti logistiky jako vedy:

-vyvoj a pouziti elektronického zpracovani dat

- vyvoj a pouziti simulacnich (modelovacich) matematickych
metod

- vznik, definovani a nasledny vyvoj systémovych teorii,
kybernetiky (vCetneé teorii rizeni systemu)



TEORETICKE ZAKLADY LOGISTIKY

PIné integrovane logistické retezce
(Supply Chain Management = SCM)

- je to predevsim procesni rizeni integrovanych logistickych
hodnotutvornych retezcu.

- SCM nenahrazuje logistiku — je jeji soucasti



TEORETICKE ZAKLADY LOGISTIKY

Grafické znazorneni

Logistiky

TOKY:

IT ...informacni
ET ... energeticky

HT ... hmotny

zdroj

HT

informacni
systém

energeticky
subsystém

spotieba




TEORETICKE ZAKLADY LOGISTIKY

Objekty logistiky:
-material a zbozi (nahradni dily, vyrobni pomucky, spotrebni a
provozni materialy i zbozi, subdodavky)

- zbozi informacni povahy (dodaci listy, objednavky, vykazy
spotreby, atd.)

- zbozi ekonomickeho charakteru (penize, smlouvy,)



TEORETICKE ZAKLADY LOGISTIKY

Deleni logistiky podle specializovaného zameéreni oblasti:

logistiku vojenskou

logistiku vyrobni

logistika podnikova

logistiku rizeni (...systému)
logistiku obchodni

logistiku zasobovaci (porizovaci)
logistiku distribucni (dopravni)



TEORETICKE ZAKLADY LOGISTIKY

logistiku recyklacni a zpétnou
logistiku opravarenskou

logistiku servisni

logistiku marketingovou
logistiku operativni (provozni)
logistiku systémovou

logistiku prumyslovou

logistiku strategickeho planovani



TEORETICKE ZAKLADY LOGISTIKY

logistiku zasilatelskou

logistiku nemocnicni

logistiku sluzeb

logistiku hotelovych a ubytovacich provozu
logistiku urbanistickou

logistiku vzdelavaci

logistiku zakazek

logistiku spojovou

atd.



TEORETICKE ZAKLADY LOGISTIKY

Logistické definice objektu a vztahu v daném problému lze
specifikovat do ctyr fazi (faze logistickych postupu):

Vymezeni objektl, vymezeni cilt, vymezeni prostredku,

Faze | Vnejs analyza objektU, analyza cilt, vy-mezeni prostredku.
obsluha
Diagnostika objektu, identifikace systému, identifikace
objektd, identifikace prostredku.
Faze | Ramcové | Stanoveni kriterii pro ramcova a modelova feseni, pro
1 reseni vyhodnocovani a porovnavani variant, pro vyhodnocovani a

porovnavani reseni, stanoveni kriterii pro interpretaci
vysledka.




TEORETICKE ZAKLADY LOGISTIKY

Konstrukce modell a jejich ladéni, ziskavani dat a udajt pro
kvantifikaci, vytvareni variant systému reseni ulohy,
optimalizace parametrd a chovani.
Fize Detailni Névrhyoexloerirj\entf] S ,m?dgly, simvulgce stav.f],a prubehu
n ‘o procesu vocetne sIe/dc;vanlvvllvu zmen jednotlivych
parametru, sledovani zmeén vstup-nich dat,
vyhodnocovacich kriterii a sledovacich podminek.
/ Realizace — Rozbory, interprgtace elvyS\CétIerli vyslledk(]. | |
Faze | . Implementace vysledku a oziveni systéemu po implementaci.
1V msFteaglzfﬁe @ | Sledovani provozu a navrhy i realizace opravnych zasah.




TEORETICKE ZAKLADY LOGISTIKY

Logisticky pristup

Druh systémoveho pristupu uplatnovany k vytvareni
zakonitosti pusobicich pri tvorbé logistickych retezcu a k
vypracovani praktickych navodu, jak tyto retezce ridit - je
podrizen hlediskum casu i hospodarnosti.

Logisticky pristup spociva v chapani reprodukcniho procesu v
usporadani jednotlivych casti logistiky tak, aby byly ve
vzajemnych vazbach a navazovaly na sebe.




LOGISTICKE SYSTEMY A PROCESY

Systémovy pristup

System |ze chapat jako soubor jednotlivych prvku a
vzajemnych vazeb mez nimi. Prvky logistického systému jsou
procesy, Utvary, pracoviste, podniky a dalsi.



LOGISTICKE SYSTEMY A PROCESY

Systéemovym pristupem lze resit dva typy uloh:
1. Analyticke ulohy
- maji danou strukturu

2. Syntetické ulohy

- Redi situace ,kdy je pfedem stanoveno chovani systému a
hleda se struktura, ktera bude odpovidajici



LOGISTICKE SYSTEMY A PROCESY

Logisticky systém:

Za logisticky system je mozno povazovat jakykoliv system,
ktery souvisi s vyrobou a distribuci vyrobku a poskytovanim
sluzeb.

Pri studiu techto systéemu je dulezite brat v Uvahu nejenom

vlastni vyrobni nebo obsluzny proces, ale i jeho ridici logiku -
informacni a ridici toky.



LOGISTICKE SYSTEMY A PROCESY

Logisticky systém jako celek tvori:
1. Informacni systém

2. Ridici systém

3. Materialovy systém



LOGISTICKE SYSTEMY A PROCESY

1. Informacni systém

Zabezpecuje zaznam ulozeni, zpracovani, kontrolu a prenos
dat souvisejicich s provozem

Cleni se na:

a) Planovaci systém — priprava utvareni a optimalizace retezce
b) Dispozicni systém — zajistue hladky provoz logistickych
systemu

c) Vyrizovaci systém —podporuje informacni rizeni
materialoveho toku



LOGISTICKE SYSTEMY A PROCESY

2. Ridici systém

Zabyva se zpracovanim informaci v miste jejich vzniku

- existuji dva typy ridicich systemu:

a) Informatizovany — vyuziti techniky, nizsi chybovost, nizkée
naroky na administraci

b) Neinformatizovany — zpracovani dat lidmi, rozsahla
administrativa, neefektivni rizeni

3. Materialovy systém

Zabyva se evidenci materialu a rizenim materialoveho
zabezpeceni



LOGISTICKE SYSTEMY A PROCESY

Logistické toky

Predstavuji vazby mezi jednotlivymi prvky daneho systemu.
Toky mohou mit charakter:

A) hmotny — materialovy (fyzicky)

B) nehmotny — informacni (datovy)

C) nehmotny - financni (ekonomicky)



LOGISTICKE SYSTEMY A PROCESY

A) Logisticky tok hmotny materialovy (fyzicky)
- tok zahrnuje tri casti:
1. Vstup — predstavuje suroviny a material
2. Prichod - po zahajeni vyroby
3. Vystup — hotovy vyrobek (poté uskladnen ci expedovan)



LOGISTICKE SYSTEMY A PROCESY

B) Logisticky tok nehmotny informacni (datovy)

- dava do pohybu tok materialovy:

-napr. podnéet (objednavka), ktera je nasledne prijata,
zahrnuta do vyrobniho planu a je stanoven zavazny termin
zahajeni vyroby a potvrzen zakaznikovi.

- napr. vyrobni plan, ktery stanovi co, kde a jak bude
vyrobeno



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Logisticky retezec
- Je soubor hmotnych i nehmotnych toku

- Jeho struktura je odvozena od hlavniho cile — uspokojeni
potreby konecnéeho clanku (napr. zakaznika)

- Dava do souvislosti jednotlivé Cinnosti — dava déjovy sled

Priklad retezce:
nakup materialu -> vyroba -> uskladnéni -> expedice



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Logisticke retezce

- zamereny na dejovy sled nebo zohlednuji vazby na vnéjsi
svet, ktery na retezec pusobi

Priklad retézce s vazbou na vnejsi svet:

tézba dreva -> doprava -> vyroba celulozy -> vyroba papiru -> distribuce -> zakaznik ->
recyklace



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Casové priibéhy logistickych fetézc délime na:

- kontinualni (spojité) - probihajici trvale bez preruseni

-_diskontinualni (prerusované) - prubeh vyvolava stavy do-
casne (s prerusenim v jejich casovém trvani) — tyka se téz deju

- diskrétni (nespojité) - prubeh pak vyvolava stavy okamzité (s
existenci preruseni na definované opakujici se casove useky)



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Grafické usporadani retézcu
- maji ruzné usporadani — viz dale

Zakladni typy retezcu:

- Tradicni typ retézce s pretrzitymi toky — push (tlaceny)
- Retézec s kontinualnimi toky - pull (tazeny)



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Tradi¢ni typ retézce s pretrzitymi toky — push (tlaceny)
- klasicky pouzivané v obchodni logistice
- predikce prodeje slouzi k fizeni vyroby

- je sestavovana na zaklade periodického hodnoceni prodeje

= je vypracovana statistika prodeje a podle analyzovaného
vysledku je fizena vyroba

- 1. jsou uzavirany kontrakty s dodavateli surovin, jsou

ovlivneny typy a mnozstvi vyrobku, ktere prijdou do vyroby
a nasledne do prodeje




LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Tradi¢ni typ retézce s pretrzitymi toky — push (tlaceny)

Materialove toky v takovémto retéezci funguji na tlacném
principu

(push princip) => predchazejici clanek tlaci na nasledujici
odebirajici clanek, aby vysledek odebral v okamziku, kdy je
pripraven a ne, az jej bude skutecne potrebovat.

Informacni toky maji sériovy charakter - informace jsou
v jednotlivych clancich zadrzovany a shromazdovany a
pozdeji vyhodnocovany a predavany dal — tok informaci je
pretrzity.




LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Tradi¢ni typ retézce s pretrzitymi toky — push (tlaceny)
Vysledek:

- existuji nadbytecné skladové zasoby s umrtvenym
kapitalem

- retézec funguje tézkopadne

- neni pruzny, operativni, na pozadavky konecného
spotrebitele

- reaguje obvykle s vetsim ¢i mensim zpozdénim



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Tradi¢ni typ retézce s pretrzitymi toky — push (tlaceny)

predikce prodeje [« vyfizovani
1= objednavek
kontakt s - ot - ! 'y
dodavateli ob'ef:l::évka ob'e?:l';:évka ob'e'zl::évka | pri- i ]
| ) J 1 objednavka objednavka
TS TTTTTTTS TTTTTTT ! zakaznika
v L L IRV
H-
dodavatelé . sklad vyroba clanek zakaznik

surovin |7

H — clanek vystupni sklad zdrojem
pruznosti reakci na pozadavky
(obiednavky) kone¢ného spotrebitele




LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Retézec s kontinudlnimi toky — pull (taZeny)

- struktura je zjednodusena

- obsahuje minimum skladu a skladovych zasob

- sklad surovin je pokud mozno uplné odstranen

- sklad vystupu je minimalizovan

- vysledkem pouziti metody JIT a zpruzneni funkce celého
retézce

- pracuje na tzv. principu tazeni (pull princip)
- predchazejici clanek posila svuj vysledek az v okamziku, kdy
jej nasledujici potrebuje (pozaduje, ,vytahne” si jej a ihned



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Retézec s kontinudlnimi toky — pull (taZeny)
Vysledek:
- zrychleni vsech toku v retezci

- redukce skladu a skladovych zasob (tedy i zmenseni /
likvidace umrtveneho kapitalu)

- rozhodujicim clankem je konecny spotrebitel a jeho
pozadavky

- nutnost reagovat s pruznosti, flexibilitou, reakcni rychlosti
- toky informaci i zde vsak maji prerusovany sériovy charakter.



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Retézec s kontinudlnimi toky — pull (taZeny)

A

predikce prodeje

kontakt s
dodavateli
pri-

| 1
v 4

doda
va-
telé

\ 4

V - ¢lanek vyroba = zdroj
pruznosti a reakci na pozadavky
(objednavky) konecného

P N T Y A T4 R

objednavka

sklad
suro-
vin

\ 4

vyfizovani
______objednavek |
7y
objednavk
a
zakaznika
komp-
letace ,
zaka
d > ,
konsoli znik
dace




LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Pasivni prvky retezce

- veci prochazejici logistickym retezcem

-napr. suroviny, zakladni a pomocny material, dily,
rozpracovana vyroba

- pohybuji se od mista a okamziku vzniku pres ruzne clanky
(vyrobni, distribucni, skladové) do mist jejich vyrobni nebo
konecné spotreby

- predstavuji podstatnou cast hmotné stranky logistickeho
retézce.



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Pasivni prvky retezce
Dale to jsou obaly, prepravni prostredky, vznikly odpad.

Pozor, patri sem i informace, jejichz pohyb (zprostredkovany
ruznymi formami nosicu informaci) predbiha, provazi Ci
nasleduje pohyb surovin, materialu, vyrobku, apod., pripadné i
pohyb financnich prostredku.




LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Aktivni prvky retezce

- prvky realizujici se pusobenim toku pasivnich prvku

v logistickém retézci

-jejich ucelem je realizovat logistické funkce, cili uskutecnovat
posloupnost netechnologickych operaci s pasivnimi prvky

- napr. operace baleni, nakladky, prekladky, uskladnovani,
konsolidace, kompletace, kontrola, sledovani, identifikace, sbeér
dat a informaci, jejich prenos ci uchovavani, atd.



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Aktivni prvky retezce

- mohou byt technické prostredky a zarizeni manipulacni

techniky, prostredky pro baleni, skladovani a dalsi pomocné
prostredky Ci zarizeni

Patri sem i prostredky pro manipulaci s daty a informacemi




LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Logisticke funkce

Strategicke

- zasadni, dlouhodobeé platné rozhodnuti o zdrojich,
pravidlech a postupech

Dispozicni

- kratkodobé rozhodovani (prikazovani) o zpusobu uspokojeni
vzniklych potreb v mezich danych predchazejicim
strategickym rozhodnutim




LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Logisticke funkce

Administrativni

- patri sem informacni procesy, vystavovani a sledovani faktur,
evidence dokladu, pricemz za podnet ke vzniku téchto
procesu se povazuje vydani prikazu (dispozice)

Operativni

-je ji realizace hmotné stranky logistickych retezcu podle
dispozic, objedna-vek Ci prikazu z nadrazenych urovni.



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Logisticky systém

- praxi pojiman jako:
-dynamicky (menici se v Case)

-ucici se (na zaklade zpeéetnych vazeb Ci rozboru opakujicich se
podnétu Ci chyb opravuje své konani a chovani)

- samoorganizujici se (zlepsuje své struktury, organizaci i
vazby s cilem dosahnout vyssi kvality celého systému)



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Logisticky systém

- praxi pojiman jako:

-samoopravujici se (umi nahrazovat nefunkcni nebo stare a
nepotrebné prvky novymi, stejne tak i nahrazuje Ci opravuje
vazby)

-otevreny (ma vstupy i vystupy, vnegjsi vazby a ma definované
okoli)

- stochasticky (s cilovym chovanim ekonomickeho typu).



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Druhy logistickych system u

Systém technicko-technologicky

-jako hmotny systém dynamicky obsahujici umélé i lidské
prvky

Systém rizeni
- ucelné pusobeni ridiciho subjektu na systéem technicko-
technologicky

- snazici se vyvolat chovani vedouci k dosazeni konecného
vysledku s min. spotrebou casu a maximalni hospodarnosti



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Druhy logistickych system u

Systém informacni

-porizujici, zpracovavajici, prenasejici a uchovavajici informace
pro potreby rizeni

- jeho prvky tvori technické a pomocné prostredky, zarizeni,
lidé

- jeho vazbami jsou toky informaci

- systéem musi zarucit, ze informace budou JIT vCetne
pozadovane formy



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Druhy logistickych systemu
Systém komunikacni

-soustava technickych prostredku a zarizeni (prenosova,
organizacni, automatizacni a vypocetni)

- slouzi informacnimu systemu



LOGISTICKE RETEZCE A FUNKCE

Graficke schéma logistického retezce:
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Priklad logistickeho retéezce:
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Priklad logistického retézce s vazbou na vnejsi svet :
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Priklad logistického retézce s vazbou na vnejsi svet :
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Priklad logistickeho retézce — energeticky pristup:
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